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E-UPRAVA | Elektronski arhivi — ohranjanje dediscine, prihranek prostora ali le velik posel?

Dediscina za pr

Uredba o varstvu doku-
mentarnega in arhivskega
gradiva doloc¢a delovanje
in notranja pravila oseb,
ki hranijo dokumentarno
oziroma arhivsko gradivo.
Odreja hrambo tega
gradiva v fizi€ni in digitalni
obliki, odbiranje in izro-
canje arhivskega gradiva
javnim arhivom, varstvo
filmskega in zasebnega
arhivskega gradiva, stro-
kovno obdelavo, vodenje
evidenc in uporabo arhi-
vskega gradiva v arhivih
ter delo arhivske komisije.
Doloca splosne pogoje,
registracijo in akreditacijo
opreme in storitev za
digitalno hrambo.

Zakaj pravzaprav pri celotni
zadevi gre? Lai¢no povedano,
gre za pretvorbo vseh doku-
mentov v ustrezno elektron-
sko obliko, ki naj bi se ohranila
in bila berljiva ve¢ generacij.
Poleg ohranjanja zapisa naj
bi bil glavni namen elektron-
skega arhiviranja prihranek
prostora, saj se drzava dobe-
sedno utaplja v nepreglednih
skladovnicah registratorjevin
papirja, podobno pa je brzcas
tudi v gospodarstvu.

Posel bo velik

Mnogi menijo, da bo §lo v
tem procesu za posel stoletja. V
njem lahko sodelujejo dobese-
dno vse pravne ali fizicne osebe,
ki na trgu ponujajo omenjene
storitve. Je pa za taksno poce-
tje potrebno pridobiti ustre-
zno akreditacijo (registracijo)
s strani drzave, ki jo bo treba
vsako leto tudi obnoviti ozi-
roma podaljsati. Ponudniki s
pridobljeno akreditacijo lahko
svoje storitve takoj ponudijo
gospodarskim subjektom, saj
jim akreditacija zagotavlja
prednost pred vsemogoc¢imi
sumljivimi garaznimi podjetji,
narocnik pa s tem pridobi zago-
tovilo za kakovostno storitev.

Drzava mora pripraviti javna
narocila

Posli z javno upravo pa bo-
do morali Se malo pocakati,
saj bodo morala ministrstva
oziroma organi v njihovi sesta-
vi najprej zagotoviti finan¢na
sredstva za omenjene storitve
in za to tudi izvesti ustrezna
javna naro¢ila in razpise. Tu
pa se utegne znova zaplesti.
Se do danes nam namre¢ ni
uspelo izvedeti, kako bo drzava
vrednotila omenjene storitve.
Ali po posameznemu skenira-
nju dokumenta ali morda po

koli¢ini prostora, ki ga posa-
mezen dokument zavzema na
disku pri hrambi. Gre namrec
za velike razlike med besedili
(word) ali slikami, zemljevidi,
topografskimi kartami (jpg, tif
...), ki zahtevajo mnogo vec dela
in prostora pri hrambi.

Stiri podroéja akreditacije

Elektronsko arhiviranje je
razdeljeno na Stiri podrocja,
za katera se lahko akreditirajo
bodo¢i ponudniki. Ta podro-
¢ja so 1. programska oprema,
2. strojna oprema, 3. storitev
hrambe in 4. spremljevalne
storitve (zajem-skeniranje,
pretvorba, urejanje, odbiranje,
unicevanje ...). Do 5. februarja
letos je akreditacijo pridobilo
16 podjetij. Najve¢ zanimanja
je zaprogramsko opremo, sle-
dijo paji strojna oprema, sto-
ritve hrambe in spremljevalne
storitve.

Ponudniki strojne in pro-
gramske opreme, storitev
hrambe in spremljevalnih
storitev, ki so opravljali svojo
dejavnost pred uveljavitvijo
zakona o varstvu dokumentar-
nega in arhivskega gradiva ter
arhivih (ZVDAGA) in uredbe o
varstvu dokumentarnegain ar-
hivskega gradiva, morajo svojo
dejavnost uskladiti z dolocbami

ihodnost

tega zakona in uredbe ter opra-
viti registracijo najpozneje do
27.julija letos.

Kje in kako do registracije?

Zahteva za registracijo bo-
docega ponudnika strojne in
programske opreme za hram-
bo v digitalni obliki, storitev
hrambe v digitalni obliki in
spremljevalnih storitev se na
predpisanem obrazcu vlozi pri
Arhivu RS. Ta preveri popolnost
prijave in z upravno odloc¢bo
odredi vpis akreditiranega po-
nudnika v register ponudnikov,
ki je brezpla¢no dostopen na
spletni strani Arhiva RS. Ome-
njena akreditacija se preverjas
strani drzave in jo bo potrebno
obnoviti vsako leto.

Javnopravne osebe, ki bodo
zajemale in hranile arhivsko
in drugo dokumentarno gra-
divo v digitalni obliki, morajo
najpozneje do 30. septembra
2007 Arhivu RS obvezno posla-
ti svoja notranja pravila v potr-
ditev. Ko Arhiv RS ugotovi, da
so predloZena (vzor¢na) notra-
njapravilavskladu z zakonom
in uredbo, jih vpise v register
potrjenih notranjih pravil, ki je
brezpla¢no dostopen na spletni
strani Arhiva RS.

Peter Butoln

EEEEE

tittidedidd e

» Informacije o e-hrambi dokumentnega gradiva lahko dobite na
spletni strani Arhiva Republike Slovenije.

[
27. julij 2007

» Do tega datuma morajo ponudniki strojne in programske opreme,
storitev hrambe in spremljevalnih storitev, ki so opravljali svojo dejav-
nost pred uveljavitvijo zakona o varstvu dokumentarnega in arhivske-
ga gradiva ter arhivih (ZVDAGA) in uredbe o varstvu dokumentarnega
in arhivskega gradiva, svojo dejavnost uskladiti z dolocbami tega za-
kona in uredbe ter opraviti registracijo pri Arhivu Republike Slovenije.

30. september 2007

» Do tega datuma morajo javnopravne osebe, ki bodo zajemale in hra-
nile arhivsko in drugo dokumentarno gradivo v digitalni obliki, Arhivu
Republike Slovenije obvezno poslati v potrditev svoja notranja pravila.

Tiha revolucija velikih razseznosti

Bistvo konceptualnega in kontekstualnega iskanja informacij je, da tehnologija razume vsebino,
ki jo obravnavamo, in tako ne isc¢e informacij po kljuc¢nih besedah, ampak v ustreznem kontekstu
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UCINKOVITE SISTEMSKE RESITVE

V IT industriji se dogaja
tiha revolucija velikih
razseZnosti, ki do sedaj e
ni bila videna. Ne zajema
strojne arhitekture, ampak
temeljni preobrat pri
posredovanju, iskanju in
razvr$canju informacij.
Mislim, da bo kmalu prisel
cas, ko bomo resno lahko
pritrdili Ze izpetemu,
velikokrat neuresni¢éenemu
reku, da naj tehnologija
sluZi nam in ne obratno.

Svet nezadrzno drsi v in-
formacijsko dzunglo. Vsako
leto se stevilo podatkov pod-
voji. Ce povzamemo raziskavo
podjetja Deloitte, bo samo v
tem letu ustvarjenih 20 bilijo-
nov gigabajtov novih zapisov
v digitalni obliki. Izziv dana-
$njega Casa torej ni ve¢ samo
posredovanje in pregledovanje
informacij, ampak pridobivanje
pravih, pomembnih podatkov.
V poslovnem svetu prava infor-
macija pomeni kljué prezivetja
oziromakonkurencno prednost
nakrutem globalnem trgu. Pod-
jetje, kibo sposobno pridobiva-
ti prave informacije v realnem
¢asu si bo zagotovilo u¢inkovit
nacin sprejemanja pravih odlo-
¢itev v pravem trenutku.

Spregledamo stiri petine
informacij

Glavno vprasanje, ki se torej
postavlja v danasnji informacij-
ski dobi je, kako in v kak§nem
¢asu je mogoce zaznati prave
informacije? Koli¢ine podat-
kov, ki jih je treba spremljati
v poslovnem svetu, so never-
jetne. Informacije o strankah,
poslovanju, trgu, konkurenci,
zakonodaji, tehnologijah, ra-
zvoju in poslovnem okolju nas
preplavljajo. Za spremljanje
vseh vrst informacij trenutno
potrebujemo ogromno kadro-
vskih virov, ki morajo biti pod-
prti z u¢inkovito informacijsko
tehnologijo.

Tezava, s katero se srecuje-
mo pri spremljanju in zbiranju
informacij, je tako povsem lo-
gisti¢ne narave. Vrhunski stro-
kovnjaki ugotavljajo, da zaradi
omejenih virov ne zaznamo
kar 80 odstotkov pomemb-
nih informacij, ki se gibljejo v
nasem izbranem interesnem
podrocju.

Kontekstualno iskanje bo
olajsalo delo

Zakaj? V danasnjem casu
informacije oziroma podatke
po obliki lahko razdelimo na
strukturirane in nestrukturi-

rane. Strukturirani podatki se
nahajajo v poslovnih aplikaci-
jah, ki jih podjetja uporabljajo
za vsakdanje poslovanje. Kot
nestrukturirane podatke pa
stejemo elektronsko posto,
vsebine, ki jih ustvarimo sami
s pomocjo pisarniskih orodij,
internetne strani, razna orodja
za obvescannje (RSS) ter avdio
in video. Iskanje dolo¢ene in-
formacije po vseh virih je tako
zahtevno in mukotrpno ro¢no
delo. Vsak vir ima svoja iskal-
naorodja, s katerimi velikokrat
dobimo nesteto zadtekov, ki jih
jetrebapregledovatiin razvsca-
ti. Iskalci v nestrukturiranih
oblikah v glavnem delujejo na
podlagi klju¢nih besed, ki nam
vsaj v primeru »tistega, ki vse
ve« navrzejo nesteto zadetkov.
V strukturiranih bazah je stanje
malo bolj pregledno, saj lahko
uporabimo konfigurirano raz-
vr$canje zadetkov, ki nam vsaj
malo olajsa delo. V vsakem pri-
meru paje treba iskanje pono-
viti pri vseh razli¢nih virih in
oblikah infomacij, jih ro¢no
razvrstiti in analizirati.
Tehnologija je vzadnjem ca-
sunatem podroc¢junaredilaiz-
jemenkorak naprej. Poleg hkra-
tnega pregledovanja strukturi-
ranih in nestruktriranih oblik,

(ne glede navrsto zapisa) nam
omogoca konceptualno in kon-
tekstualno iskanje informacij.
Kaj to pomeni? Ce poenosta-
vimo, lahko govorimo o impli-
citnem iskanju. To pomeni, da
tehnologija razume vsebino, ki
jo obravnavamo in tako ne isce
informacij po klju¢nih besedah,
ampak v ustreznem kontekstu.
Poglejmo si dva primera.

Primer A

V elektronski posti kolegu
opisujem mozne poti arhivi-
ranja razlicnih vrst in oblik
dokumentarnega gradiva. Ker
natem podrocju deluje vnasem
poslovnem okolju skupina stro-
kovnjakov, me zanima, katere
najboljse prakse so upostevali
prioblikovanju resitve, kaksna
sredstva so bila za to potrebna
in ne nazadnje, kaj po¢ne nasa
konkurenca na tem podrocju.

S pritiskom na gumb se mi
prikaZzejo vsi pomembni podat-
ki iz razli¢nih strukturiranih
in nestrukturanih oblik zapisa.
Podatke sem pridobil iz nasega
ERP sistema, iz nasega arhiva
tehni¢ne dokumentacije, z in-
ternetnih strani konkurence
in zapisnikov delavnic, ki so
jih imeli nasi strokovnjaki pri
oblikovanju resitev.

Ker tehnologija razume vse-
bino mojega elektronskega spo-
rocila, mi ni bilo treba odpirati
vseh vrst aplikacij in vpisovati
razli¢nih klju¢nih besed za is-
kanje po razli¢nih podatkovnih
virih. Priprikazanih elementih
nimam nesteto zadetkov, am-
pak samo tiste, ki konceptual-
no sovpadajo z vsebino mojega
sporocila.

Primer B

Pri oblikovanju notranjih
predpisov morajo vsa podjetja
upostevativeljavno zakonodajo.
V primeru spremembe veljavne
zakonodaje, ki vpliva na notra-
nje predpise, je treba vsebino
uskladiti. Orodje mi s pomocjo
informacijskih agentov omo-
goca zaznati, katere notranje
predpise je treba spremeniti, da

» pomembnih informacij, ki se
gibljejo v nasem izbranem inte-
resnem podrocju, ne zaznamo
zaradi omejenih virov

bo nase poslovanje usklajeno z
novo zakonodajo. Ker orodje ni
odvisno od klju¢nih besed, am-
pak od konteksta, bodo rezultati
iskanja veliko bolj natan¢ni in
bodo zajeli tudi tiste predpise,
kiv svojem besedilu nimajo na-
vedenga sklica na ¢len veljavne
zakonodaje.

Robert Jancigaj, Simt d. o. o.




